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	détails sur la candidature pour les entreprises de croisières ou de transport par traversiers programme de certification NQ 9700-075 



	
	Raison sociale ou nom et adresse de l’entreprise
	     

	Adresse où sont conservés les dossiers et les documents exigés
	     


	Catégorie de service :      Transport par traversier    FORMCHECKBOX 
        Service de croisière    FORMCHECKBOX 



	Nombre de personnes appelées à être en contact avec la clientèle 
	
	     


	Période de l’année au cours de laquelle se déroule l’activité
	
	     



Appellation sous laquelle chaque service de croisière et chaque service de transport par traversier sont offerts dans les documents promotionnels et informatifs

	Appellation du service
	Période de l’année au cours de laquelle se déroule le service
	Liste des services inclus dans la croisière ou le transport par traversier qui sont présentés dans la norme  NQ 9700-075 (art.6.7)



	     
	     
	     


	     
	     
	     


	     
	     
	     


	     
	     
	     


	     
	     
	     


	     
	     
	     



	Lieux d’exploitation des services de croisières ou de transport par traversiers 

	     


	     


	     


	     


	     



…verso

	Nom du ou des bateaux
	Nombre de membres de l’équipage appelés à entrer en contact avec la clientèle

	     

	     


	     

	     


	     

	     


	     

	     


	     

	     


	     

	     


	     

	     


	     

	     



Lieux où se trouvent les points de services et les personnes appelées à entrer en contact avec la clientèle 

	Lieu
	Adresse ou position géographique
	Nombre de personnes appelées à entrer en contact avec la clientèle  

	     

	     

	     


	     

	     

	     


	     

	     

	     


	     

	     

	     


	     

	     

	     


	     

	     

	     



	L’organisation qui exploite l’attraction offre des activités de nature et d’aventure
 


	Oui
	 FORMCHECKBOX 
  

	
	Non
	 FORMCHECKBOX 



Si non

	Je déclare ne pas offrir de services couverts par la norme sectorielle traitant du tourisme de nature et d’aventure



	Signataire désigné
	
	Date


…page suivante
Si oui indiquer lesquelles 

	     

	     

	     

	     

	     

	     


	Les renseignements inscrits dans le présent document sont, au meilleur de ma connaissance, exacts.



	Signataire désigné
	
	Date


	Veuillez retourner le formulaire rempli à l’attention de :
	Mme Élyse Lauzon

Agente de certification

Bureau de normalisation du Québec (BNQ)

333, rue Franquet 

Québec (Québec)  G1P 4C7
	Téléphone : 418 652-2238, poste 2869

Télécopieur : 418 652-2292

Courriel : elyse.lauzon@bnq.qc.ca
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