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BNQ 9700-699/2009-07-10  Prestation de services professionnels à la clientèle - Entreprises de 
services funéraires 

Numéro du certificat : 

Date de délivrance : 

Date d’expiration : 

1694 

2021-11-18  

2024-10-31 

 

LA PRÉSENTE ANNEXE FAIT PARTIE INTÉGRANTE DU CERTIFICAT. 
 

Lieux d’affaires 

205, rue Thibault, Matane (Québec)  G4W 2W1 
315, boul. Dion, Matane (Québec)  G4W 4N2 
253, avenue Ulric-Tessier, St-Ulric (Québec)  G0J 3H0 
88, rue de la Mer, Baie-des-Sables (Québec)  G0J 1C0 

 

− Accueil et rencontre avec la clientèle  − Organisation des funérailles et de la destination finale du 
défunt (inhumation, mise en crypte, mise en niche dans 
un columbarium, remise de l’urne contenant les 
cendres) 

− Transport du défunt, du cercueil, des membres de la 
famille et du personnel lors des funérailles 

− Offre de produits et services (salle d’échantillons de 
produits) 

− Soins du corps (soins minimaux, cosmétiques, de 
thanatopraxie et de restauration) 

− Exposition et présentation du défunt ou de l’urne 
contenant ses cendres 

− Locaux et équipements 

− Crémation − Soutien et suivi à la famille 

− Location de cercueil − Services d’arrangements préalables 

 

HISTORIQUE 

Date Description de la modification 

2015-12-14 Renouvèlement du certificat. 

2018-10-23 Renouvèlement du certificat. 

2021-11-18 Renouvèlement du certificat. 

  

  

 
 
 


