
Le Centre de recherche d’emploi Côte-des-Neiges
renouvelle sa certification Employeur remarquable

MONTRÉAL – Mardi, 10 mars 2015 — Le Centre de recherche d’emploi Côte-des-Neiges est heureux 
d’annoncer qu’il vient de se voir renouveler sa certification Employeur remarquable par le Bureau de 
normalisation du Québec (BNQ).

Cette certification est attribuée aux entreprises qui ont recours aux meilleures pratiques en matière 
de gestion des ressources humaines. Le Centre avait reçu sa certification initiale en 2013. Afin d’en 
obtenir le renouvellement, il a dû procéder de nouveau à un sondage confidentiel auprès de ses em-
ployés et obtenir un résultat supérieur à 75 % dans l’étude de 69 pratiques en ressources humaines 
regroupées sous 14 thèmes (les communications, les conditions de travail, l’ambiance et la qualité 
de vie au travail, etc.).  

Selon Roxane Stonely, directrice du Centre : « Le renouvellement de cette certification démontre que 
nous offrons à nos employés un environnement de travail motivant et stimulant, et que nous gérons 
nos ressources humaines dans le respect, l’équité et la confiance. La certification reflète l’esprit 
d’équipe et la contribution de tous les employés à la réalisation de notre mission. Elle permet aussi  
d’obtenir la confiance de nos clientèles à l’égard de nos interventions-conseils ».

Le Centre de recherche d’emploi Côte-des-Neiges a été le premier OBNL dans la grande région de 
Montréal à obtenir la certification Employeur remarquable.

Le Bureau de normalisation du Québec
Le BNQ est une direction administrative du Centre de recherche industrielle du Québec (CRIQ). Il a 
pour mission d’agir comme partenaire du milieu des affaires afin de favoriser l’amélioration de la 
qualité des produits, des processus et des services par l’élaboration de normes et la mise en œuvre 
de programme de certification tel qu’Employeur remarquable. 

Le Centre de recherche d’emploi Côte-des-Neiges : 20 ans d’excellence
Créé en 1994, le Centre est un organisme sans but lucratif qui offre gratuitement ses services afin 
d’aider ses clients à organiser leurs démarches de recherche en vue d’obtenir un emploi. Le Centre 
offre des services bilingues en séances de groupe ou individuelles selon les besoins spécifiques de 
ses clients. Il est soutenu financièrement par Emploi-Québec.
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